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AVISO LEGAL Y TÉRMINOS Y CONDICIONES DE USO 

LOWEN ASSISTENCE SAS 

 
1. IDENTIFICACIÓN DEL TITULAR DEL SITIO WEB 

En cumplimiento de lo dispuesto en la normativa vigente en la República de Colombia, se informa a 
los usuarios del sitio web (en adelante, el “Sitio Web”) que el titular del mismo es: 

LOWEN ASSISTENCE SAS 
NIT: 9015067331 
Domicilio: Av Calle 54 No. 91C-05 Sur, Bogotá D.C., Colombia 
Correo electrónico: asistencia@lowen.com.co 
Teléfono: 3223042813 
Sitio web: https://www.lowen.com.co 

 

2. ACEPTACIÓN DE LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES 

El acceso, navegación y uso del Sitio Web implica la aceptación expresa y sin reservas de los 
presentes Términos y Condiciones. Si el usuario no está de acuerdo con estos términos, deberá 
abstenerse de utilizar el Sitio Web. 

3. USO DEL SITIO WEB 

El usuario se compromete a utilizar el Sitio Web de manera lícita, responsable y respetuosa, 
conforme a la legislación colombiana vigente. 

En particular, el usuario se obliga a: 

 No utilizar el Sitio Web con fines ilícitos o contrarios a la buena fe.  

 No introducir virus, malware, programas o cualquier elemento que pueda dañar los 
sistemas de LA EMPRESA o de terceros.  

 No intentar acceder a áreas restringidas sin autorización.  

 No realizar actividades que afecten el funcionamiento del sitio.  

El uso indebido del sitio podrá dar lugar a las acciones legales correspondientes. 
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4. PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL 

Todos los contenidos del Sitio Web (textos, imágenes, logotipos, diseños, software, estructura, 
bases de datos, entre otros) son propiedad de LA EMPRESA o cuentan con las licencias 
correspondientes. 

Queda prohibida su: 

 Reproducción  

 Distribución  

 Comercialización  

 Transformación  

 Uso con fines comerciales  

Sin la autorización previa, expresa y por escrito de LA EMPRESA. 

5. PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 

El tratamiento de los datos personales de los usuarios se realiza conforme a la Política de 
Tratamiento y Protección de Datos Personales de LA EMPRESA. 

El usuario puede consultarla en: 

👉 https://www.lowen.com.co 

El usuario garantiza que los datos suministrados son veraces, completos y actualizados, y se 

compromete a informar cualquier cambio. 

 

6. USO DE COOKIES 

El Sitio Web utiliza cookies para mejorar la experiencia de navegación del usuario. 

El uso, finalidad y gestión de las cookies se encuentra detallado en la Política de Cookies, 
disponible en: 

👉 https://www.lowen.com.co 

El usuario puede configurar su navegador para aceptar o rechazar el uso de cookies. 

7. ENLACES A TERCEROS 

El Sitio Web puede contener enlaces a sitios web de terceros. 

LA EMPRESA no se responsabiliza por: 

 El contenido  

 Políticas de privacidad  

 Funcionamiento  

De dichos sitios externos. El acceso a estos enlaces es responsabilidad exclusiva del usuario. 
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8. LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD 

LA EMPRESA no garantiza la disponibilidad continua e ininterrumpida del Sitio Web. 

En consecuencia, no se hace responsable por: 

 Fallas técnicas  

 Interrupciones del servicio  

 Errores en la información  

 Presencia de virus u otros elementos dañinos  

Ni por los daños que estos puedan causar en los sistemas del usuario. 

 

9. MODIFICACIONES A LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES 

LA EMPRESA se reserva el derecho de modificar en cualquier momento el presente Aviso Legal y 
Términos y Condiciones. 

Las modificaciones entrarán en vigor desde su publicación en el Sitio Web. 

Se recomienda al usuario revisar periódicamente este documento. 

 

10. LEGISLACIÓN APLICABLE Y JURISDICCIÓN 

El presente Aviso Legal se rige por las leyes de la República de Colombia. 

Cualquier controversia que surja con ocasión del uso del Sitio Web será sometida a la jurisdicción 
de los jueces competentes de la ciudad de Bogotá D.C. 
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